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編輯手札 

文獻利用的推廣 
編輯組 

有位熱情的朋友與我分享她圖書館「改造成功」的服務經驗。她說：「在未到新館時，即得知該館

讀者每日僅二、三位。」深入瞭解原因之後，發現問題竟然是讀者不會使用圖書館資源，因此寧可在家

上網找資料，也不願到圖書館。於是她和電腦老師合作，開始設計圖書館利用課程，推廣讀者運用網路

查找資料；和國文老師合作，主動到各班級介紹圖書館典藏的資料類型及如何找尋專題書目資料，同時

她也編輯「網路使用指引」公布於校園網路上。經過一個多月的努力，發現使用圖書館的人數增多了，

讀者也漸漸學會查找資料的方法。她很高興地說：「原來自己的一點用心努力，竟然讓這麼多人受益，

改變大家對圖書館的刻板印象，而且讀者也學到如何運用館藏資源，增益學習。」她發現──圖書館文

獻利用的推廣也是一項助人的福業。 

聽她一番敘述，感動她那無私的分享與真誠的付出，她的努力印證了推廣文獻利用的意義與價值。

在國內圖書資訊界，像這樣默默地為文獻利用推廣使力的工作者相當多，從圖書館的網站上，不難發現

各個圖書館的網頁上整理了許多豐富的圖書資源、資料蒐集方法、電子資料庫的使用方法等，透過這些

協助，指引讀者蒐集專題研究資料、運用資料類型、使用檢索指令、取得原件的方法等。這種種的用心，

無非是希望幫助讀者有效率地找到需要的資料，也許這些方法是微不足道的「術」，但對急於找到所需

資料的讀者來說，卻是助益良多。 

2001 年造訪上海圖書館時，該圖書館大廳有一幅醒目的標語──「科技致富，文獻引航」，讓我留

下深刻的印象，直到今日還令我震撼不已。文獻利用的推廣猶如讀者通往知識殿堂的橋樑，若圖書館工

作者能進一步協助研究者將文獻加以過濾、組織、管理，使圖書館典藏的文獻展現利用價值，相信更能

彰顯圖書館存在的功能。 

本刊除了提供佛教圖書館經營管理資訊外，並希望提供大眾佛學研究的指引。本期專題「佛教文獻

檢索與利用（三）」，是前兩期專題的延續，希望所有使用佛教文獻的人，都能瞭解文獻內容的真義，

善用文獻資料輔助研究，使文獻的利用發揮最高的價值，利樂群生。 


